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1. INTRODUCCIÓN
El 13 de diciembre de 1938 se firma el decreto por el que se crea la Organización 
Nacional de Ciegos Españoles, fruto del trabajo previo de un puñado de personas 
ciegas, representantes de las cuatro asociaciones más relevantes del país, quienes 
dejan a un lado sus diferencias e intereses, para dar un paso que les permita pasar de 
la mendicidad a la dignidad del trabajo.

El país estaba sumido en una crisis brutal, con un enfrentamiento bélico, y el ham-
bre y la miseria acuciaba a todos los españoles, y más aún a los colectivos más desfa-
vorecidos entre los que se encontraban los ciegos, cuya mayoría se dedicaban a pedir 
por las calles y sobrevivir de la limosna o la beneficencia. Algunos pudieron acceder 
a una pensión del Estado y los menos, que pudieron acceder a algunos niveles de 
estudios, se ganaban la vida mediante la música o el quiromasaje.

A través de ese decreto fundacional, los ciegos renunciaban a una pensión del Es-
tado a cambio de la concesión de una lotería, lo que hoy conocemos como el cupón, y 
que sale a la calle por primera vez el 6 de mayo de 1939.

La apertura de las primeras sedes de la ONCE en Castilla-La Mancha datan de 
1940, teniéndose constancia de ellas en Toledo, Guadalajara y Albacete.

En 2020, la ONCE es una corporación de derecho público, de carácter social, y que 
persigue entre sus fines alcanzar la autonomía personal y plena integración social de 
las personas ciegas o con discapacidad visual grave de este país, mediante la presta-
ción de servicios sociales por delegación de las administraciones públicas, todo bajo 
el protectorado del Estado.

Y así surge el Grupo Social ONCE, que es hoy un instrumento que la sociedad espa-
ñola ha patrimonializado como canalizador del talento para transformar el entorno 
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de las personas con discapacidad. Un tres en uno: ONCE, Fundación ONCE y las em-
presas agrupadas bajo la denominación de Ilunion

Se trata del cuarto empleador de nuestro país en términos absolutos, con un total 
de 72.693 trabajadores y trabajadoras, el primer grupo de referencia a nivel mundial 
en la empleabilidad para personas con discapacidad, pues el 58% de sus trabajado-
res tienen esa condición.

Sin duda, esa referencia de facilitar empleo para personas con discapacidad cons-
tituye el servicio social más importante ya que, con su talento y esfuerzo, genera una 
transformación en el entorno y dignifica a la persona, pasando a ser un activo social.

2. ONCE
La ONCE es un referente en el mundo en la atención a las personas ciegas o con dis-
capacidad visual grave, ya que trabaja de forma integral una serie de servicios que 
posibilitan su autonomía, formación, atención psicosocial, desarrollo, etc.

Gráfico 1. Destino de los ingresos obtenidos por las ventas de 
productos del juego
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Tabla 1. Algunos datos de Servicios prestados por la ONCE a sus 
afiliados

 A nivel estatal Castilla-La Mancha

Afiliados 72.231 2.919

Afiliados que se incorporaron en 2019 3.202 152

Usuarios de servicios 46,1% 45,9%

Servicio de Voluntariado 74.369 1.404

Alumnos atendidos 7.500 322

Perros guías entregados en 2019 131 23

FUENTE: Grupo Social ONCE.

Ilustración 1. Ejemplos de actividades de la ONCE

Para garantizar la inversión necesaria para la prestación de estos servicios so-
ciales, la ONCE explota una serie de productos de juego responsable que permiten 
empleabilidad a más de 19.000 vendedores (622 en Castilla-La Mancha), todos ellos 
personas con discapacidad. 
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Gráfico 2. Distribución del Mercado del juego en España con 
datos del 2019

 Como puede observarse, el juego público en España, gestionado por la sociedad 
de loterías y apuestas del estado SELAE y la ONCE, suma el 27,3 %.

Mientras, el apartado del mercado privado del juego incluye: casinos, bingos, ca-
sas de apuestas, plataformas digitales etc.

3. FUNDACIÓN ONCE
Nace en 1988 como un instrumento de cooperación y solidaridad con el mundo de 
las personas con discapacidad, persiguiendo tres objetivos fundamentales: la acce-
sibilidad universal, la formación y el empleo para estas personas. Fundación ONCE 
recibe directamente el 3% de los ingresos obtenidos por la venta de los productos 
de juego. 

Fundación ONCE ha aprobado durante 2019 un total de 2.116 proyectos de forma-
ción, accesibilidad y empleo para personas con discapacidad, destinando un total de 
104 millones de euros, que se han ejecutado a través de 900 entidades y organizacio-
nes sociales repartidas por todo el territorio estatal.

En Castilla-La Mancha, se han ejecutado un total de 117 proyectos mediante la 
cooperación de 53 entidades.

Desde Fundación ONCE, uno de los ejes fundamentales para la inclusión social 
de las personas con discapacidad es la formación y el empleo. Para ello, se diseñó 
un instrumento denominado Inserta Empleo, con presencia activa en el territorio de 
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Castilla-La Mancha, lo que ha permitido la empleabilidad de 636 personas (9.159 a 
nivel estatal).

En cuanto a la formación, Inserta Empleo ha desarrollado 220 cursos, beneficián-
dose un total de 2.167 personas con discapacidad.

Con estos datos, como se puede apreciar en la tabla adjunta, el Grupo Social ONCE 
ha impulsado cada día 22 empleos para personas con discapacidad durante los ulti-
mos 10 años, a pesar de la realidad marcada por la crisis.

Tabla 2. Evolución del empleo impulsado para personas con 
discapacidad en terceras entidades entre 2010-2019 (número 
de personas)

  ONCE Fundación 
ONCE ILUNION Total Grupo 

Social ONCE

2010 392 6.161 0 6.553

2011 409 5.435 0 5.844

2012 341 5.080 63 5.484

2013 316 6.312 132 6.760

2014 357 6.966 66 7.389

2015 351 7.079 253 7.683

2016 329 7.494 728 8.551

2017 345 8.901 328 9.574

2018 380 10.234 474 11.088

2019 373 9.159 445 9.977

Últimos 10 años 3.593 72.821 2.489 78.903

FUENTE: Grupo Social ONCE.

4. ILUNION
En 2014, la ONCE agrupa todas sus empresas bajo el paraguas de una nueva marca, 
Ilunion (suma de ILUsión y uNIÓN), dos claves en la historia de la Organización. Bajo 
la clave de la sostenibilidad y la productividad social, Ilunion desarrolla una actividad 
amplia y diversificada en más de 50 líneas de negocio, agrupadas en cinco divisiones: 
servicios; hotelera y hospitalaria; consultoría; sociosanitaria; y comercialización. 
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Ilunion cuenta con 492 centros de trabajo (53,3 % como centros especiales de em-
pleo) con 37.907 personas, un 40,5% con discapacidad, ubicados a lo largo de toda 
la geografía española, 38 de ellos en Castilla-La Mancha, con 2.141 trabajadores). Y 
destaca en sectores como la industria, con cuatro lavanderías, o elaborando comple-
mentos de plásticos para la automoción; el sociosanitario, con cuatro residencias de 
mayores; la salud, con un centro ortopédico en Toledo; …

En 2019 la facturación de Ilunion ascendió a 971,77 millones de euros, con una 
inversión de 63,8 millones de euros (1,3 millones de euros en Castilla-La Mancha).

Gráfico 2. Magnitudes económicas de Ilunion. Evolución de 
ventas de Ilunion y reparto por principales compañías

Ventas (millones de euros)

Gráfico 3. Distribución de la actividad de negocio por 
compañías ILUNION

En definitiva, el Grupo Social ONCE se constituye hoy como un modelo singular y 
único en el mundo de gestión, volcado en la Economía Social y con las personas como 
el centro de su estrategia, especialmente las personas con discapacidad. Educación, 
empleo, accesibilidad, ocio, cultura, deporte, en definitiva inclusión social y real, con 
letras mayúsculas, en búsqueda de sociedades mejores para todos y todas. 
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